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Donderdag 8 maart 2012 Den Bosch

Tijdschema

09.30 uur Ontvangst in de gemeente uit 1931, zonder e-Overheid, maar met de klerk,
die uw digitale inschrijving op zijn eigen wijze zal verwerken...
Natuurlijk zijn er koffie, thee en lekkernijen uit 1931...

10.00 uur Op weg naar OperatieNUP Live!
Gasten op weg naar OperatieNUP Live! worden geinterviewd,
onder wie Tof Thissen, directeur KING.

10.30 uur De gemeente vergadert LIVE!
Wij volgen tegelijkertijd een vergadering van het college van B&W,
een MT-vergadering en een werkoverleg ICT.
Als bezoeker wordt u Live! meegenomen in discussies in deze vergaderingen,
waar de integrale vraagstukken van de gemeente centraal staan.
U kunt ook meedoen via Twitter met hashtag #operatienup,
of natuurlijk gewoon ter plaatse: Live!

11.30 uur Inspirerende, informatieve en netwerksessies in de foyer en Dexter-zalen.

Gedurende blokken van 30 minuten krijgt u als bezoeker de mogelijkheid om:

- Voorlichtingssessies bij te wonen

alle NUP-bouwsteenprogramma’s geven aan wat u direct na het congres al kunt gaan
doen voor de implementatie van deze bouwsteen of hoe u het huidige gebruik kunt
optimaliseren.

- Netwerksessies bij te wonen

op meetingpoints wordt u samen met een expert uitgenodigd te participeren om
ervaringen en informatie uit te wisselen rondom thema’s als Zaakgericht werken,
modernisering GBA, het decentralisatievraagstuk en de Basisgemeente.



14.00 uur

15.30 uur

16.00 uur

16.20 uur

16.50 uur

17.30 uur

18.00 uur

- Inspiratiesessies bij te wonen

inspirerende sprekers over gelijksoortige grootschalige projecten uit andere
branches, zoals de organisator van een groot popfestival,

tv-regisseur Rudolph Spoor, DWDD met Alexander Kl6pping.

- Lunchsessie bij te wonen
de lunch nuttigen maar niet zonder geinspireerd te worden door een
lunchpraatje van Pierre Wind over de waarde van goede bouwstenen/ingrediénten.

De bezoeker wordt met een interactieve mobiele App
geleid naar 2 inhoudelijke sessies van 45 minuten, die worden
voorgesteld op basis van zijn bezoekersprofiel.

Deze sessies zijn gericht op de doelgroepen bestuur, management en informatie.
Besproken worden de stappen die gedurende 2012, 2013 en 2014 gemaakt dienen te
worden rondom de implementatie van het NUP op basis van specifiek voor de
doelgroep actuele onderwerpen.

Na afloop kan de bezoeker met een set aan concrete handvatten zelf aan de slag en
is er inzicht gegeven in de te bewandelen implementatieroute.

Coffee-break.

De gemeente in 2031.
Wat wil de burger in 2031 nog van de overheid?
Met een trendwatcher kijken wij naar de veranderende rollen en taken.

Vanuit OperatieNUP Live! weer naar huis.

Gasten op de weg terug naar huis vanuit de bijeenkomst Operatie NUP Live!

kijken samen met de dagvoorzitter terug op de congresdag.

Wij komen in ieder geval Ralph Pans, directeur VNG, en Tof Thissen, directeur KING,
tegen tijdens hun terugreis.

Borrel.

Einde Operatie NUP Live!

Diner voor liefhebbers.



